Strategisk Kommunikation
(obligatorisk modul pa au i kommunikation og formidling)

ECTS-point: 10

Eksamen: Mundtlig prave pa baggrund af et individuelt langt projekt, med ekstern censur og
bedgmmelse efter 7-trinsskalaen. Med langt projekt menes, at projektet samlet set maksimum
ma veere pa 15 normalsider svarende til 15 x 2400 tegn inkl. mellemrum. Det

lange projekt indgar med en helhed som en del af bedemmelsen.

Formal

Modulets formal er at kvalificerede den studerende til at kunne deltage professionelt i
analysering, planleegning og gennemfarelse af organisationens starre kommunikations-
og formidlingslasninger pa det strategiske niveau.

ECTS: 10

Leeringsmal

Med udgangspunkt i den enkelte organisations veerdigrundlag og kommunikationsstrategi,
er malet, at den studerende skal kunne analyserer og strukturere organisationens
kommunikative opgaver.

Den studerende...
Viden

Skal have viden om, hvilken betydning organisationens vision, mission og verdier har i
udarbejdelse af kommunikationsstrategier

Skal have en grundleggende forstaelse for ssmmenhzangen mellem intern og ekstern
kommunikation

Skal have grundlaeggende viden om relevante planleegnings- og formidlingsverktajer i
organisationsgjemed

Skal kunne forsta veasentlige virkninger af Corporate Branding for organisationen i forhold
til kunder, medarbejdere og det omgivende samfund

Skal have kendskab til teori og metoder til effektiv krisskommunikation for organisationen
savel internt som eksternt

Skal forsta vaesentlige virkninger af konkret kommunikation i forbindelse med forandringsprocesser
pa organisatorisk savel som pa medarbejderniveau

Skal kunne forsta betydningen af organisationens behov for videndeling

Feaerdigheder
- Skal kunne analysere organisationens vision, mission og vardier som grundlag for organisationens
kommunikative opgaver
Skal kunne vurdere og anvende relevante teorier og modeller for organisationen Corporate
Communication
Skal gennem beskrivelse, analyse og vurdering veere i stand til at veelge den rette formidlings-
og kommunikationslgsning for organisationen
Skal kunne vurdere metoder og processer i udvikling og planlaegning af organisationens
Corporate Branding
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Skal kunne planleegge og gennemfare effektiv krisskommunikation for organisationen savel
internt som eksternt
Skal kunne planlaegge og gennemfare en effektiv forandringskommunikation for organisationen

Skal kunne anvende storytelling i formidlingen

Skal kunne vurdere og fastlegge organisationens medievalg — herunder webbaserede medier
Skal kunne vealge rette medie og formidlingsform for facilitering af videndeling i organisationen

Kompetencer
Skal selvstaendigt kunne vurdere organisationens anvendelse af vision, mission og veerdier i
strategier for organisationens Corporate Communication

Skal selvstaendigt kunne vurdere og anvende kommunikationsstrategi, kommunikationspolitik
0g kommunikationsplan som fundament for organisationens kommunikative opgaver

Skal kunne indga i roller og samarbejdsformer, i forbindelse med styrkelse af organisationens
forandrings- og krisekommunikation
Skal kunne vurdere om egen indsats er i overensstemmelse med organisationens Corporate

Branding
Skal kunne etablere og indga i vidensnetveerk i organisatorisk kontekst

Indhold

Grundlaeggende kommunikationsteori
Kommunikationsanalyse
Kommunikationsplanlaegning
Narrativ teori/storytelling

Corporate Branding
Krisekommunikation
Forandringskommunikation
Corporate Communication
Autokommunikaiton

Organisationskommunikation
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